UBND THANH PHO HAI PHONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH TRA THANH PHO bgc lap-Tw do-Hanh phac
S6: 32/KH- TTTP Hai Phong, ngay 08 thang 3 nim 2023
KE HOACH

Chuyén d6i s6 ciia Thanh tra thanh phé nim 2023

Cin ctr Nghi quyét sé 03-NQ/TU ngay 26/10/2021 cua Ban Thudng vu
Thanh uy vé chuyén di sé thanh phd Hai Phong dén nam 2025, dinh hudéng dén
nam 2030; can ctir Ké hoach s6 12/KH-UBND ngay 12/01/2023 cua Uy ban nhén
dan thanh phd vé ké hoach chuyén doi sé thanh phd Hai Phong nam 2023, Thanh
tra thanh phd xay dung ké hoach chuyén d6i so nganh thanh tra véi cac noi dung
nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU I. MUC PiCH, YEU CAU:
1. Muc dich:

- Bam sét chi dao cua Thanh tra Chinh phi, Bo Thong tin va Truyén thong,
cac Bo, nganh lién quan, Uy ban nhan dan thanh phd va S Théng tin va Truyén
thong thuc hién dong bo cac giai phap vé chuyén doi so.

- Xay dung, t6 chac thuc hién hiéu qua cac nhiém vu, giai phap dé nang
cao chi s chuyén doi sé caa nganh thanh tra, gop phan hoan thanh tét nhiém vu
chuyén d6i s6 caa thanh phé nam 2023.

- Nang cao hiéu qua thuc hién cac nhiém vu giai phap thyc hién Nghi quyét
s6 03-NQ/TU ngay 26/10/2021 caa Ban Thuong vu Thanh uy vé chuyén doi so
thanh phé Hai Phong dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030; thuc hién dong
bo cac nhiém vu giai phap nang cao cac chi sb thanh phan goép phan cai thién,
nang cao chi s6 chuyén doi sb thanh phd Hai Phong nam 2023.

- Tich cuc chu dong, sang tao dé ra céc giai phéap thuc hién, xay dung 16
trinh, ké hoach cu thé tai co quan thanh tra thanh phé va nganh thanh tra.

- Phéat huy loi thé truyén thdng, thé manh dé tiép tuc d6i méi toan dién hoat
dong quan 1y, diéu hanh caa chinh quyén céc cap trién khai thuc chat va hiéu qua
chinh quyén s, kinh té s, xa hoi so...

2. Yéu cau

- Xay dung chuong trinh/ké hoach phai cu thé phi hop vai tinh hinh thuc
tién, nguon lyc, dic diém caa nganh song phai bao dam tinh théng nhat, thong
sudt véi chinh quyén dién tir, chinh quyén sé cua thanh phé va Trung wong.
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- B&m sét céc chi tiéu, noi dung chi dao cua Uy ban nhan dan thanh phé dé
xay dung va trién khai thuc hién cac nhiém vy, giai phép chuyén doi sb cu thé
trong nam 2023.

- Xac dinh rd 16 trinh, thoi gian hoan thanh, trach nhiém thuc hién va don
déc, giam sat ddi voi cac co quan, don vi dam bao hoan thanh ké hoach dé ra.

- Budc dau tao su thay ddi tir nhan thirc dén hanh dong vé chuyén doi s6
ctia Cac can b, cong chirc nganh thanh tra va té chire, ca nhan, doanh nghiép trén
dia ban thanh phé.

Il. MUC TIEU CU THE
1. Phéat trién chinh phi s6

(1) 100% ho so cong viéc cla co quan Thanh tra thanh phd duoc xu 1y trén
moi trudng dién tir (trir hd so cong viéc thudc pham vi bi mat nha nuéc).

(2) 100% hoat dong quan 1y, diéu hanh st dung chix ky sé c& nhan caa 13nh
dao don vi theo tham quyén (trir cac van ban thudc pham vi bi mat nha nuéc).

2. Phat trién X hoi s6

- Co quan Thanh tra sir dung ha ting mang bang rong cap quang dap ung
y8u cau vé cong viéc diéu hanh, quan 1y.

- Phan d4u 100% cén b, cdng chizc nganh thanh tra thanh phé thuc hién viéc
thanh toan dién tir trong hoat dong c& nhan va cong vy, han ché si dung tién mét.

3. Phat trién dix liéu ding chung va di liéu mé:

Tham gia xay dung, trién khai kho dit liéu tap trung, dung chung dam bao
cho phép thu thap, tong hop va phan tich, xt Iy dir liéu tir cac ngudn dit liéu cua
nganh dé cic co quan nha nudc, cdng dan, doanh nghiép c6 thé truy cap, khai
théc, sir dung khi can thiét theo quyén han dinh huéng cung cap cho ngudi dan va
doanh nghiép kip thoi theo phuong thac phil hop cac dich vu s6 trong nén kinh
té; co kha nang két néi, chia sé dir liéu dén Cong dit liéu ma thanh phé.

4. Phat trién Chinh quyén sé

a) Linh vuc quan 1y, diéu hanh

Xay dung hé thong quan ly va chia sé dit liéu, tong hop théng tin va hd trg
ra quyét dinh phuc vu quan 1y, diéu hanh cua L&nh Thanh tra thanh phé va céc
don vi chuy&n mdn. Hé théng két hop quan 1y cac linh vuc trong yéu nhu thanh
tra hanh chinh, thanh tra chuyén nganh, xir ly sau thanh tra, tiép cong dan, giai
quyét khiéu nai, t5 cao va phong, chdng tham nhiing,... ¢ nang cao hiéu lyc, hiéu
qua diéu hanh cong viéc, dam bao thong tin dugc lién théng, tac thoi dé nim bit
dién bién & cac nganh, cac linh vuc.



b) Linh vuc hanh chinh céng

- Trién khai cac quy dinh cua thanh phd vé phat trién dich vu sé truc tuyén,
dir lidu s6 ma, két ndi lién thong dir liéu sé gitra cac co quan, don vi va dit liu
mao cho ngudi dan, doanh nghiép.

- Pua hoat dong cla cac co quan 1én moi truong sé theo quy dinh: trién
khai hé thdng thu dién tir, quan 1y vin ban diéu hanh va tac nghiép, chuan hoa,
dién tir hoa cac quy trinh xur 1y hd so trén moi truong mang, biéu mau, ché do béo
cdo, quy trinh nghiép vu vin thu, luu trit dién ti dam bao theo yéu cau.

¢) Cong tac to chirc, can bo

Trién khai xay dung hé thong quan Iy can b, cdng chiic cho nganh dé dam
bao quan Iy can b, céng chiec, duoc dong bo; nim bat dugc toan bo théng tin
nhan sy tir Iy lich, qua trinh cong tac, dién bién hudong luong, khen thusng, ky
luat; thuc hién cac nghiép vu vé luan chuyén, diéu dong, bd nhiém, ky luat, nang
luong theo hudng dan cua Sé Noi vu.

d) Linh vuec tiép cong dan: Pam bao twong tac hitu hiéu gitta ngudi dan va
chinh quyén; céac thong tin trén cong duoc cap nhat theo c4c hoat dong ciia nganh,
nguoi dan co thé giri phan anh, kién nghi, khiéu nai qua Cong thdng tin, hé théng
phan mém hoic ung dung trén moi truong mang.

5. Phat trién Kinh té s6

a) Thiic day chuyén d6i s6 trong thanh tra, kiém tra ndi chung va thanh tra,
kiém tra doanh nghiép néi riéng:

- Thuc hién phéi hop quan ly ké hoach thanh tra, kiém tra doanh nghiép
trén phan mém hé théng quan Iy ké hoach thanh tra, kiém tra.

- Thuc hién mot sé khau trong Kiém tra, xac minh qua méi trudng sb va
giam sat, hau kiém, xac thuc thong tin dé tiét kiém thoi gian thanh tra, kiém tra,
tranh phién ha, sach nhiéu, tiéu cuc.

b) Pinh huéng chuyén d6i s6 mot sb linh vuc nganh thanh tra:

- Linh vuc Thanh tra hanh chinh: Thuc hién viéc xay dung ké hoach, quan
ly ké hoach, thanh tra hanh chinh trén hé thong phan mém.

- Linh vuc Tiép cong dan, xu ly, giai quyét don: Ung dung, cap nhat hé
théng co s& dit lieu qudc gia vé khiéu nai, té cao day du cac noi dung don cua
cong dan dén Thanh tra thanh phd.

- Linh vuc xu ly sau thanh tra: Thuc hién viéc quan 1y, dén doc, theo doi
qua hé théng phan mém, tng dung trén moi trudng s6 dé theo ddi, don ddc, lién
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hé 1am viéc va xir ly mot sé khau trén moi truong mang dé thuc hién cong viéc
Xt ly sau thanh tra...

- Linh vuc Phong, chdng tham nhiing: Thuc hién cong tac quan Iy, ké khai,
kiém soét tai san, thu nhap bang hé thong phan mém, xay dung co so dit liéu va
két nbi véi cac co quan dang ky tai san dong san, bat dong san, tai khoan,... dé
thuan tién cho cng tac xac minh, kiém soat.

- Cong tac tong hop bao céo: Thuc hién mau hoa cac dang bao cao dé phu
hop véi cac hé théng quan ly sb, hé théng phan mém.

I11. NHIEM VU, GIAI PHAP CHU YEU
1. Cong tac tuyén truyén, nang cao nhan thirc va trién khai thuc hién

- Cac Phong nghiép vu, Van phong va Thanh tra cac S&, nganh, quan huyén
trién khai cong tac tuyén truyén, quan triét ndi dung ciia Nghi quyét s6 03-NQ/TU
ngay 26/10/2021 cia Ban Thuong vu Thanh ay va Quyét dinh s6 284/QDUBND
ngay 24/01/2022 caa Uy ban nhan dan thanh phé trong toan thé doi ngii can b9,
dang vién, cong chic, vién chirc, ngudi lao dong thudéc tham quyén quan ly 1am
chuyén bién nhan thirc va quyét tdm cao ctia nganh Thanh tra vé chuyén doi sb.

- Tang cuong va nang cao hiéu qua tng dung céng nghé truyén théng mai,
mang Xa hoi trong cong tac quan triét, tuyén truyén, phd bién thong tin va trién
khai thuc hién Nghi quyét, Quyét dinh. T6 chuc tuyén truyén vé chuyén doi so,
ting dung s6, ky nang sd cho nguoi dan, doanh nghiép va toan xa hoi trén cac
phuong tién thong tin dai ching. T6 chic phd cap ki nang sé cho can bo, cong
chtrc nganh, sir dung cac dich vu sé cua co quan nha nudc va ki ning bao dam an
toan thdng tin, bao vé dir liéu c& nhan trén khéng gian mang.

- Tiép nhan cac 4n pham, tai liéu tuyén truyén; xay dung phong su, chuong
trinh truyén hinh; tin bai trén tuyén truyén vé chuyén doi sé trén Cong thong tin
dién tir cia Thanh tra thanh phé.

- T6 chuc cac hoat dong théng tin, tuyén truyén khac vé chuyén doi so: to
chuc hoi nghi, toa dam vé chuyén dbi s6 nham trao doi kinh nghiém, giai dap thic
méc vé chuyén doi sb.

2. Cdng tac hoan thién thé ché, chi dao diéu hanh

- Thanh lap Ban chi dao Chuyén d6i s6 nganh thanh tra.

- Ban hanh cac vin ban, xay dung cac noi dung thyc hién nhiém vu cu thé; co
van ban khuyén khich cac to chirc, ca nhan tham gia vao tién trinh chuyén doi so.
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- Nghién ctru, danh gia, phan tich co ché chinh sach, kinh nghiém, cach 1am
hay trong thyuc hién Chuyén doi s6 & cac co quan, don vi, dia phuong khac dé c6
thé van dung phl hop véi diéu kién thuc té cua Thanh tra thanh phd.

3. Phat trién nén tang so, ha tang s6

- Thu hudng céc co ché, chinh sach cia thanh phd, Thanh tra Chinh pha va
cac Bo, nganh va trién khai phu hop véi tinh hinh cua nganh Thanh tra; xay dung
mot s6 co s dit lieu cd két ndi, chia sé thong tin véi cac co quan nha nudc, t6
chuc va coéng dan.

- R4 so0at, nang cap, bo sung céc trang thiét bi, co s ha ting phuc vu chinh
quyén sb nhu cac hé théng may chu, trang thiét bi mang, bao mat, duong truyén,
mang LAN, mang Wifi, hé théng may vi tinh, may scan, may in phuc vu c6ng cu
lam viéc cho can bg, céng chuc.

- Phét trién nén tang tich hop, chia sé bao dam két ndi véi nén tang tich
hop, chia sé dix liéu thanh phd (LGSP).

4. Bao dam an toan, an ninh mang

a) Xay dung cac noi dung vé an toan théng tin mang, van hanh, khai thac
hé théng cong nghé thong tin, dit liéu dung chung.

b) Xay dung cac chuong trinh dao tao, tap huan vé an toan, an ninh mang
cho cén b, céng chuc.

5. Phat trién nguon nhan luc

a) Tham gia cac chuong trinh dao tao ky nang lanh dao, quan ly chuyén doi
s6 cho nguoi dimg dau; 1anh dao phu trach vé cdng nghé théng tin; can bo phu
trach céng nghé thong tin.

b) 100% can b6 céng chirc va ngudi lao dong dugce tham gia cac khoa dao
tao k¥ ning so.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Vin phong Thanh tra thanh phd

- Co quan thudng truc, chu tri tham muu vé trién khai thuc hién Chuong
trinh hanh dong thuc hién Ké hoach chuyén ddi sd; theo ddi, huéng dan, don déc,
téng hop tinh hinh trién khai cac nhiém vy, chuong trinh, dy an, dinh ky bao céo
Chanh Thanh tra.

- Dau méi phéi hop véi cac don vi trong trién khai cac nén tang s6; dau méi
trién khai phdi hop, hop tac véi don vi chire ning, dia phuong, cac té chic dé huy
d6ng ngudn e, kinh nghiém trong trién khai chuyén dbi sd.
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- Chu tri tham muu va t6 chirc cung cip thdng tin phuc vu céng tac tuyén
truyén, dinh hudéng va cong khai két qua trién khai thyc hién.

- Chu tri, trién khai ung dung cng nghé thong tin gitip co quan Thanh tra
thanh phé dé dam bao viéc khai thac c6 hiéu qua cac hé théng cua thanh phd va
clia co quan trang bi. Phbi hop theo ddi, don ddc cac phong, don vi thuc hién cac
nhiém vu, ké hoach, chuong trinh bao dam dtng tién do.

- Chu tri trién khai c&c du &n, céc nhiém vy duoc phan cong dam bao dung
cha trwong, quy dinh, kip thoi, hiéu qua phuc vu cdng tac chuyén doi so.

- Phdi hop Véi cac co quan, don vi lién quan xay dung va trién khai Ké
hoach t6 chuc cac 1op dao tao, boi dudng kién thic, ki niang chuyén doi s6 cho
can b, céng chuc.

2. Cac phong nghiép vu

- Trén co s& can ¢t C4c ndi dung tai K& hoach nay, trién khai nhiém vu phu
hop Vi tinh hinh thuc té, bao d¢am dat hiéu qua.

- Phéi hop chat ché véi cac co quan, don vi khac trong viéc thuc hién cac
du 4n lién nganh, dam bao tinh ddng bo, két ndi, lién théng.

- Chu dong tuyén truyén vé chuyén doi s trén cac nén tang truyén théng,
mang xa hoi, hé théng thong tin cua co quan, don vi, dia phuong.

- Trong qua trinh thuc hién, néu c6 vudng mac hoic van dé phat sinh can
diéu chinh, bo sung cac co quan, don vi, dia phuong chu dong béo cao Chéanh
Thanh tra xem xét, quyét dinh.

Thanh tra thanh phd y&u cau cac co quan, don vi nghiém tdc trién khai thuc hién./.

Noi nhan: KT. CHANH THANH TRA
- Thanh tra Chinh pha, PHO CHANH THANH TRA
- UBND thanh pho; T
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